ombudsman
verejny ochrance prav

Vazieny pan

XXXXXXXXXXX
Sp. zn. 2126/2021/VOP/A XXXXXXXXXXX
C. j- KVOP-15630/2021 XXXXXXXXXXX

Datum 16. dubna 2021

Vazeny pane XXXXXX,

verejny ochrance prav JUDr. Stanislav Kfeek Vam bohuzel nemlze pomoci v zalezZitosti,
S niz jste se na néj obratil. Neumoznuje mu to zakon o verfejném ochrdanci prav, ktery presné
vymezuje jeho pravomoci.

Ochrdnce provéfuje predevsim jednani (¢i necinnost) spravnich urada (napf. stavebnich
Uradd, katastralnich Uradd, finan¢nich Grad(, pobocek Utadu prace apod.). Zabyva se také
ochranou prav osob omezenych na svobodé a ochranou osob pfed diskriminaci. Rozsah
opravnéni ochrance a nalezitosti podnétu priblizuje ptilozeny letdk Ombudsman.

Zkusenosti ochrance a jeho predchldci s fesenim vybranych Zivotnich situaci zpracované
v otazkach a odpovédich jsou umistény nainternetovych strankdch www.ochrance.cz
(http://www.ochrance.cz/stiznosti-na-urady/chcete-si-stezovat/zivotni-situace-problemy-
a-jejich-reseni/). Prikladam ty, které by Vam mohly byt uzite¢né. Vérim, Ze v nich najdete
odpovédi na své otazky.

Setkate-li se s nezdkonnym rozhodnutim, necinnosti ¢i porusovanim principa dobré
spravy u ufadi a instituci, jejichZ ¢innost mlzZe ochrance prosetfit, podejte prosim novy
podnét.

Nebudete-li mit jistotu, zda pripad spada do plsobnosti ochrance, mlzete se poradit
na informacni lince 542 542 888 (v pracovni dny od 8:00 do 16:00 hodin).

S pozdravem

JUDr. Veronika GabriSova v. r.
vedouci odboru vefejného potddku a mistni spravy
(dopis je opatren elektronickym podpisem)

Priloha
Ombudsman

Vefejny ochrance prav, Udolni 39, 602 00 Brno
www.ochrance.cz | podatelna@ochrance.cz | (+420) 542 542 888 — infolinka kazdy pracovni den 8:00-16:00 hodin
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